
PerspectivPLUS est une organisation spécialisée dans le soutien aux familles en crise type AEMO. 
Fondée en 2012, son action s'adresse à la population francophone du canton de Berne. L’équipe est 
constituée de 35 collaborateurs/trices issus de l’éducation, de la pédagogie, du travail social, de la 
psychiatrie, de la psychologie et de la santé. Les prestations comprennent notamment la guidance 
parentale et familiale AEMO, l’intervention de crise selon la méthode COFA, les soins infirmiers en 
psychiatrie à domicile, les ateliers pour jeunes et le Centre d’Accueil d’Urgence et d’observation 
Temporaire (CAUT). Pour son projet CAUT PerspectivPLUS bénéficie du soutien du département de 
la santé, des affaires sociales et de l intégration (DSSI) du canton de Berne. 

 
 

Communiqué de presse  
 
Prise en charge individualisée pour mineurs 

Le centre d’accueil d’urgence CAUT voit le jour à Bienne 

(Bienne, le 15 juin 2021) — PerspectivPLUS, organisation spécialisée dans le soutien aux familles, 
inaugure le Centre d’Accueil d’Urgence et d’observation Temporaire (CAUT) à Bienne. Le lieu 
vise à pallier le manque de places d’accueil pour les mineurs francophones du canton de Berne.  
 
La partie francophone du canton de Berne est confrontée à un déficit de places d’accueil destinées aux 
enfants et adolescents nécessitant une prise en charge institutionnelle. Avec la fermeture du Foyer des 
jeunes à St-Imier en 2014, du Foyer d’éducation de Prêles en 2016 et du Foyer Allalin en 2018, se sont 
près de 110 places qui ont disparu, toutes mesures confondues. Une analyse diligentée en 2019 par la 
Direction de la santé, des affaires sociales et de l'intégration du canton de Berne confirme l’absence 
d’offres qui répondent aux besoins d’adolescent/es en situation de haute vulnérabilité nécessitant une 
prise en charge individualisée. 
 
« C’est une forme de préjudice pour la population concernée, d’autant plus qu’aucun manque n’est à 
relever dans le reste du canton », a déclaré Pierre-Yves Wenger, Directeur et Coordinateur 
de PerspectivPLUS.  
 
Le CAUT : une prise en charge éducative, scolaire, thérapeutique, et si nécessaire médicale. 
 
Pour combler ces manques, PerspectivPLUS a créé une unité stationnaire : le Centre d’Accueil 
d’Urgence et d’observation Temporaire (CAUT), situé à Bienne. La structure peut accueillir jusqu’à 
8 jeunes. Les prestations s’adressent aux adolescents/es âgés de 12 à 18 ans en situation de haute 
vulnérabilité et qui nécessitent une prise en charge individualisée. Le séjour, d’une durée de 3 à 6 mois, 
a pour finalité de répondre à la demande initiale des mandants avec une phase d’observation et la mise 
en place de mesure adaptées aux besoins de chaque jeune. L’objectif peut s’inscrire dans une phase de 
transition en vue d’un placement dans une autre institution ou dans un retour à domicile. Pour les 
situations les plus urgentes, par exemple lorsque les autorités doivent trouver une solution temporaire 
en cas de violences au sein de la famille, l’accueil est de 24 à 72 heures et est ouvert aux enfants dès 
7 ans. 
 
L’accent est mis sur le milieu d’origine du mineur et le travail de proximité avec les familles, tout en 
offrant une prise en charge éducative, scolaire, un soutien thérapeutique et si nécessaire médical. La 
prise en charge est individualisée, avec une conception holistique de l’approche psychosociale de 
l’enfant et de son environnement. A la différence d’autres établissements, le CAUT se démarque par 
son concept d’ouverture du cadre qui en fait un lieu de vie tourné vers l’extérieur. Pour davantage 
d’efficacité, une stratégie de collaboration interinstitutionnelle et de synergie avec des partenaires privés 
et publics a rapidement été mise en place. 
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